CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Aspirateur non filaire

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Date du calcul

05/09/2022

Nom ou marque commerciale du producteur ou de I'importateur

Dyson Technology BV

Adresse du producteur ou de I'importateur

De Ruijterkade 139, 1011 AC Amsterdam, NL

Référence du modeéle donnée par le producteur ou l'importateur SV19
Coefficient Total d t
. . Note du sousH oetticien Note du ota e:s‘no es
Critere Sous-critére .. du sous .. des critéres
critere sur 10 . critere sur 20
critere sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux conseils d'utilisation et 6.9 5 13.8
DOCUMENTATION |d'entretien ) :
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démontage des pieces de la liste 2* 6.7 1
DEMONTABILITE, L o
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 8.0 0.5 13.9
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de la liste 1** et de la liste 2 6.4 0.5
3.1 Durée de disponibilité des pieces de la liste 2 6.0 1
L 73.2
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 8.9 0.5
DISPONIBILITE DES 15.4
PIECES DETACHEES [3.3 Délais de livraison des pieces de la liste 2 10.0 0.3
3.4 Délais de livraison des pieces de la liste 1 10.0 0.2
C:'gg:;;&':ﬂ:é? 4. Rapport prix des pieces de la liste 2 sur prix de I'équipement neuf 5.0 2 10.0
CRI,TERE > : CRITERE 5.1 Assistance a distance sans frais 10.0 2 20.0
SPECIFIQUE

Note de l'indice sur 10

7.3

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont la casse ou les pannes sont les plus fréquentes ;
**liste 1 : liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selon la catégorie d’équipements concernée) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement de I'équipement.




Table de correspondance => FC Range Reset

EAN S1 2022

Material

Number S1 SKU Name S1 2022

2022

MATERIAL
TEXT S1
2022

EAN NEW 22

MATERIAL
NUMBER
NEW 22

SKU NAME NEW 22

DYSON

MAT TEXT
NEW 22

5025155051634 (353323-01 |V8 Absolute + SV10 5025155069585 [394482-01 Dyson V8 Absolute SV25
5025155034095 (226397-01 V10 Absolute Sv12 5025155069295 [394115-01 Dyson V10 Absolute Sv27
5025155065099 (398006-01 [V12 Slim Absolute SV26 5025155069233 [394167-01 Dyson V12 Detect Slim Absolute SV30
5025155057421{369535-01 [V15 Detect Absolute Sv22 5025155070017 [394451-01 Dyson V15 Detect Absolute SV22
5025155057438 (369545-01 |V15 Detect Absolute Extra SV22 5025155070024 [394452-01 Dyson V15 Detect Complete SV22
5025155057452 (370133-01 [Omni-Glide SV19 5025155069776 |394454-01 Dyson Omni-glide SV19
5025155057483 |371050-01 |Micro 1.5KG (SV21) Sv21 5025155063507 [385928-01 Dyson Micro 1.5kg Sv21
5025155027882 (228415-01 |Cinetic Big Ball Absolute 2 CY26 5025155080337 (443095-01 Dyson Cyclone V10 Total Clean Sv27
5025155027523 (230278-01 [Cinetic Big Ball Multi Floor 2 CY26




	NOTE_FINALE

